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PROFESSIONNELLE

 
 



Deux baccalauréats 
professionnels en 3 ans

Une 2nde professionnelle organisée par familles de métiers,
pour un parcours plus progressif et plus lisible.



Deux baccalauréats 
professionnels en 3 ans

2 familles de métiers pour la rentrée 2019 :

⚫ Métiers de la gestion administrative, du transport et de la 

logistique

⚫ Métiers de la relation client (accueil-relation client, 

commerce- vente)



Deux baccalauréats 
professionnels en 3 ans

Des enseignements généraux contextualisés et mieux articulés
avec les enseignements professionnels grâce à de la co-
intervention de professeurs.



Deux baccalauréats 
professionnels en 3 ans

⚫ Réalisation d’un chef-d’œuvre présenté au baccalauréat
professionnel.

⚫ En classe de terminale, le choix entre un module insertion
professionnelle et un module poursuite d’étude pour
préparer l’avenir.



Deux baccalauréats professionnels 

en 3 ans



Deux baccalauréats 
professionnels en 3 ans

- Gestion – Administration (G-A)
LV1/LV2 : anglais et allemand

(avec mention européenne allemande ou anglaise)

- Accueil relation clients usagers (ARCU)
LV1/LV2 : anglais et allemand

(avec mention européenne allemande ou anglaise)



Deux baccalauréats 
professionnels en 3 ans

Seconde Première Terminale Total

ENSEIGNEMENTS

PROFESSIONNELS
450 420 390 1

260
Enseignement professionnel 330 266 260 856
Enseignements professionnels

et français en co-intervention
30 28 13 71

Enseignements professionnels

et mathématiques en co-

intervention

30 14 13 57

Réalisation d’un chef d'œuvre - 56 52 108
Prévention-santé-

environnement
30 28 26 84

Economie-droit 30 28 26 84



Deux baccalauréats 
professionnels en 3 ans

Seconde Première Terminale Total

ENSEIGNEMENTS

GÉNÉRAUX
360 336 299 995

Français, histoire-

géographie et

enseignement moral et 

civique

105 84 78 267

Mathématiques 45 56 39 140

Langue vivante A 60 56 52 168

Sciences ou langue vivante

B (selon les spécialités)
45 42 39 126

Arts appliqués et culture

artistique
30 28 26 84

Éducation physique et

sportive
75 70 65 210



Deux baccalauréats 
professionnels en 3 ans

Seconde Première Terminale Total

Consolidation, 

accompagnement 

personnalisé et 

préparation à 

l’orientation

90 84 91 265

Formation en milieu 

professionnel
6 semaines 8 semaines 8 semaines 22 semaines



Le Baccalauréat 

professionnel en 3 ans

30 heures de cours hebdomadaires par année
dont 12 H d’enseignement général

dont 15H d’enseignement professionnel 

dont 2H d’accompagnement personnalisé

Périodes de formation obligatoires en 
entreprise

1ère année : 6 semaines

2ème année : 8 semaines

3ème année : 8 semaines



Activités 

professionnelles 

bac pro G-A

⚫ Gestion administrative des 

relations externes

⚫ Relations avec les fournisseurs, les 

clients, les sous-traitants, les 

usagers, les banques et les 

administrations

⚫ Gestion administrative 

interne

⚫ Réunions, courrier, téléphone, 

accueil, agendas, travail 

collaboratif, transmission 

d’informations  …

⚫ Gestion administrative des 

relations avec le personnel

⚫ Suivi des dossiers salariés, 

rémunération, relations avec les 

organismes sociaux…

⚫ Gestion administrative des 

projets

⚫ Suivi, évaluation et clôture de 

projets d’entreprise …



Activités 

professionnelles 

bac pro ARCU

⚫ Accueil des visiteurs et 

accueil téléphonique

⚫ Vente de services ou de 

produits associés à 

l’accueil

⚫ Gestion de la fonction 

accueil

Accueil événementiel

Accueil dans les transports

⚫ Activités administratives 

connexes à l’accueil



Poursuites d’études
bac + 3 ans Licence 

professionnelle

 Fonctions 

d’encadrement

Classe préparatoire ECP

(Economique et 

commerciale)

 concours des 

grandes écoles de 

commerce

Licence professionnelle

 Fonctions 

d’encadrement

bac + 2 ans BTS Assistant de 

gestion PMI-PME

BTS Assistant Manager

Technicien 

administratif

BTS Négociation 

relations clients

BTS Management des 

unités commerciales

Technicien 

commercial

Bac pro  Gestionnaire 

administratif

 Chargé d’accueil

GA ARCU


